Document de base du projet de recherche sur I'engagement du personnel (R-20, 1992)

Pour mieux connaitre les degrés et |es déterminants de I'engagement du personnel au sein du Service
correctionnel du Canada, les responsables du projet de recherche ont choisi de sonder tous les employeés
travaillant dans | es établissements, dans |la collectivité et al’Administration centrale. La stratégie adoptée
est fondée sur I'éude pilote effectuée dans trois régions. Avec les résultats de cette étude pilote, le plan
delarecherche a été amélioré et il y aeu une étude nationale. Grace au projet pilote, les établissements
ont pu participer al'élaboration du plan de larecherche, et il a permis d'obtenir I'appui du personnel a
I'égard du projet. (Voir Recherche sur la qualité de I'engagement du personnel : Un document de travail,
Direction de larecherche, SCC-1990, n® R-18; et Engagement du personnel face au Service
correctionnel du Canada, Direction de larecherche, SCC-1992, n® R-21.



